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Adress- & Kontaktmanagement 
Neben der Liste aller Adressen stehen Ihnen – genau wie in cobra CRM 
PLUS/cobra CRM PRO – zu jeder Adresse Adressdetails, Kontakthistorie, 
Bemerkungen und Stichwörter zur Verfügung. Selbstverständlich können 
Sie alle Bereiche bearbeiten, ändern und neue Adressen sowie Kontakte 
hinzufügen.

Suchen & Selektieren
In cobra Web CRM verfügen Sie über eine „einfache“ sowie eine  
„erweiterte“ Suche mithilfe von frei definierbaren Filtereinstellungen.
Über die sogenannte „Stichwortwolke“ verschaffen Sie sich sehr schnell 
einen Überblick, wie viele Adressen mit welchem Stichwort belegt sind.  
Auf Knopfdruck filtern Sie dann genau diese Adressen.

Vertriebsprojekte, Zusatzdaten und Untertabellen
cobra Web CRM erlaubt aktuellsten Zugriff auf das Modul Vertriebs-
projekte. So hat der Vertriebsmitarbeiter seine Projekte in den 
jeweiligen Vertriebsphasen jederzeit fest im Griff und weiß exakt, 
wann was zu tun ist. Aber auch Informationen aus Zusatztabellen, 
wie Geräte- oder Servicelisten sind mit entsprechenden Inhalten aus 
Untertabellen verfügbar und machen das mobile Arbeiten im Vertrieb 
noch einfacher. Termin- und Aufgabenkoordination im Team natürlich 
inklusive!

Individueller Überblick
Auch die grafische Darstellung von Auswertungen, z.B. im individuell 
gestaltbaren Willkommensbildschirm, ist neben der Anzeige von Termi-
nen, Aufgaben, Vertriebsprojekten oder anderen Informationsbereichen 
möglich.
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